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El papel de la educacién civica en la construccién de una
ciudadania activa

La democracia no comienza el dia de una eleccién ni termina cuando se cierran las casillas.
Tampoco se limita al acto de depositar una boleta en una urna o a la posibilidad de elegir
periddicamente a quienes ocuparan los cargos publicos. La democracia se construye todos
los dias en las decisiones que toman las personas, en la manera en que se relacionan con
las instituciones, en su disposiciéon para informarse, dialogar, organizarse y exigir que las
autoridades actuen con responsabilidad. En ese proceso cotidiano, la educaciéon civica
ocupa un lugar fundamental, porque proporciona los conocimientos, valores y habilidades
necesarios para que la poblacion deje de ser una observadora distante y se convierta en
protagonista de la vida publica.

Hablar de educacion civica significa hablar de la formacién de personas capaces de
comprender que forman parte de una comunidad politica y que, por esa razon, tienen
derechos, responsabilidades y posibilidades reales de influir en su entorno. No se trata
Unicamente de memorizar articulos constitucionales, conocer los nombres de las
instituciones o identificar los simbolos nacionales. Aunque esos aprendizajes pueden ser
importantes, una auténtica educacién civica debe ir mucho mas alla. Debe ayudar a las
personas a comprender como funciona el poder, por qué existen las leyes, cuales son los
mecanismos de participacion y de qué manera pueden intervenir pacificamente para
mejorar las condiciones de su comunidad.

Una ciudadania activa no surge de manera espontanea. Se forma a través de experiencias,
aprendizajes y practicas que permiten reconocer el valor de la participacion. Cuando una
persona comprende que su voz tiene importancia, que puede organizarse con otras,
presentar una propuesta, solicitar informacién publica, participar en una consulta, vigilar la
actuacion de una autoridad o involucrarse en la solucion de un problema colectivo,
comienza a desarrollar una relacion distinta con la democracia.

La educacién civica puede entenderse, entonces, como el puente entre los derechos
reconocidos formalmente y su ejercicio efectivo. Una Constitucion puede garantizar la
libertad de expresion, el derecho de asociacion, la igualdad ante la ley y la posibilidad de
participar en los asuntos publicos, pero si las personas desconocen esos derechos 0 no
saben como utilizarlos, su reconocimiento juridico resulta insuficiente. Para que los
derechos cobren vida se requiere una ciudadania que los conozca, los valore y esté
dispuesta a defenderlos.

Este punto es particularmente importante en sociedades marcadas por profundas
desigualdades. No todas las personas tienen las mismas oportunidades de acceso a la
informacion, a la educacion, a las instituciones o a los espacios donde se toman decisiones.
En muchos casos, la distancia geografica, la pobreza, la discriminacion, la falta de
conectividad, las barreras linglisticas o la desconfianza en las autoridades limitan la
participacidon. La educacién civica, cuando se disefia desde una perspectiva incluyente,
puede contribuir a reducir esas brechas y acercar la democracia a quienes histéricamente
han permanecido al margen.

Una ciudadania activa no significa que todas las personas deban militar en una
organizacion, asistir constantemente a reuniones politicas o convertirse en especialistas en
asuntos publicos. La participacidon puede expresarse de multiples maneras. Puede

pag. 2



comenzar con acciones sencillas: informarse antes de compartir una noticia, respetar una
opinion distinta, participar en una asamblea vecinal, colaborar en una iniciativa comunitaria,
denunciar una irregularidad, exigir servicios publicos de calidad o acompafar una causa
social.

Lo importante es comprender que la vida colectiva no es responsabilidad exclusiva de las
autoridades. Las decisiones gubernamentales influyen en la educacion, la seguridad, la
salud, el transporte, el medio ambiente, el empleo y muchos otros aspectos de la vida
cotidiana. Por esa razon, la ciudadania tiene derecho a observar, cuestionar, proponer y
evaluar. La educacion civica ayuda a reconocer esa capacidad y a ejercerla dentro de
cauces pacificos, legales y democraticos.

En México, la construccion de ciudadania ha sido un proceso largo y complejo. Durante
buena parte de la historia nacional, la participacion politica estuvo restringida a ciertos
grupos y sectores. Las mujeres, las comunidades indigenas, las personas con menores
recursos y otros grupos sociales enfrentaron obstaculos legales y culturales para ejercer
plenamente sus derechos. La ampliacion de la ciudadania no fue una concesion
automatica, sino el resultado de Iluchas sociales, reformas institucionales y
transformaciones culturales.

El reconocimiento del voto de las mujeres, la creacion de instituciones electorales
auténomas, la ampliacion de los mecanismos de acceso a la informacion, el fortalecimiento
de los derechos humanos y el avance de la representacion politica son ejemplos de cambios
que han permitido ampliar el espacio democratico. Sin embargo, contar con instituciones y
leyes no garantiza por si mismo una ciudadania activa. También se requiere que las
personas comprendan el sentido de esos avances y sepan como utilizar las herramientas
que tienen a su alcance.

La educacion civica resulta esencial para mantener viva la memoria de las transformaciones
democraticas. Cuando las nuevas generaciones desconocen las dificultades que
enfrentaron quienes lucharon por el reconocimiento de determinados derechos, pueden
llegar a considerar que esos derechos son permanentes e irreversibles. La historia
demuestra que las libertades pueden debilitarse cuando la sociedad deja de valorarlas o
cuando la concentracion del poder no encuentra contrapesos ciudadanos.

Formar ciudadania implica ensefiar que la democracia no esta garantizada para siempre.
Necesita instituciones solidas, pero también personas dispuestas a cuidarla. Requiere
elecciones libres, aunque también exige dialogo, legalidad, pluralismo, respeto a las
minorias y rendicién de cuentas. Una comunidad democratica no es aquella en la que todos
piensan igual, sino aquella que cuenta con reglas para procesar sus diferencias sin recurrir
a la violencia o a la exclusion.

La educacién civica permite comprender que el desacuerdo no es una amenaza, sino una
caracteristica natural de las sociedades diversas. Las personas tienen experiencias,
intereses, valores y expectativas distintas. Pretender eliminar esas diferencias seria
incompatible con la libertad. El desafio democratico consiste en crear condiciones para que
esas opiniones puedan expresarse, confrontarse y transformarse en decisiones colectivas
mediante procedimientos legitimos.
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Aprender a dialogar es, por tanto, una dimension central de la formacién ciudadana.
Dialogar no significa renunciar a las propias convicciones ni aceptar automaticamente los
argumentos de otras personas. Significa escuchar, explicar, preguntar, contrastar
informacion y reconocer que ningun individuo posee por si solo todas las respuestas. Esta
disposicion es indispensable para construir acuerdos y evitar que las diferencias se
conviertan en hostilidad permanente.

En los ultimos afnos, la polarizacidon ha mostrado la facilidad con la que el debate publico
puede ftransformarse en wuna confrontacion basada en etiquetas, prejuicios y
descalificaciones. Las redes sociales han ampliado las posibilidades de expresion, pero
también han favorecido dinamicas en las que las personas interactian principalmente con
quienes comparten sus ideas. Cuando una sociedad pierde la capacidad de escuchar
posiciones diferentes, la democracia se empobrece.

Por ello, la educacién civica contemporanea debe incluir herramientas para participar
responsablemente en los espacios digitales. No basta con saber utilizar un teléfono,
publicar contenidos o reaccionar ante una noticia. La ciudadania digital exige analizar
fuentes, identificar informacion enganosa, proteger los datos personales, evitar la difusion
de discursos discriminatorios y comprender que las acciones realizadas en internet también
tienen consecuencias sociales.

La velocidad con la que circula la informacién plantea desafios que no existian con la misma
intensidad hace algunas décadas. Una publicacion falsa puede alcanzar a miles de
personas antes de que sea verificada. Una imagen manipulada puede modificar
percepciones y generar reacciones emocionales. Los mensajes disefiados para provocar
miedo, enojo o indignacion suelen difundirse con mayor rapidez que las explicaciones
complejas. Frente a este escenario, la educacion civica debe promover una ciudadania
critica.

Ser una persona critica no significa desconfiar de todo ni asumir que cualquier version es
igualmente valida. Significa preguntar de donde proviene la informacion, qué pruebas la
respaldan, quién la publica y con qué propdsito. También supone reconocer la diferencia
entre un dato, una interpretacion y una opinion. Estas capacidades fortalecen la autonomia
de las personas y reducen su vulnerabilidad ante la manipulacion.

La ciudadania activa necesita informacion de calidad, pero también requiere tiempo y
disposicién para comprenderla. Los asuntos publicos suelen ser complejos. Una politica
gubernamental puede producir beneficios para ciertos sectores y costos para otros. Una
reforma legal puede tener consecuencias que no son evidentes a primera vista. La
educacion civica debe ensefiar que las decisiones colectivas no siempre se reducen a
opciones simples y que participar responsablemente implica analizar sus posibles efectos.

Este aprendizaje comienza desde la infancia. La escuela es uno de los primeros espacios
en los que nifias, nifios y adolescentes experimentan formas de convivencia mas alla de su
entorno familiar. Alli aprenden a compartir reglas, resolver conflictos, trabajar en equipo y
reconocer la diversidad. Sin embargo, la educacion civica escolar pierde fuerza cuando se
limita a definiciones que deben memorizarse para aprobar un examen.

La democracia se aprende practicandola. Un estudiante comprende mejor el valor de la
participacién cuando tiene oportunidades reales de expresar su opinion, colaborar en
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decisiones escolares, proponer soluciones y observar que sus ideas son consideradas. Una
comunidad educativa que fomenta el dialogo, la corresponsabilidad y el respeto contribuye
mas a la formacion ciudadana que una clase basada exclusivamente en conceptos
abstractos.

Esto no significa que los conocimientos tedricos sean innecesarios. Conocer la
Constitucion, la division de poderes, el federalismo, los derechos humanos y las
instituciones electorales proporciona un marco indispensable. El problema aparece cuando
esos contenidos se presentan desconectados de la vida cotidiana. Una persona puede
aprender que existe el derecho de peticidn, pero dificiimente lo ejercera si nunca se le
explica como presentar una solicitud ante una autoridad.

La educacion civica cobra mayor sentido cuando relaciona los principios democraticos con
situaciones concretas. Hablar de igualdad puede vincularse con la discriminacion que
algunas personas enfrentan en la escuela, el trabajo o los servicios publicos. Explicar la
libertad de expresion puede llevar a reflexionar sobre los limites entre la critica y la violencia
verbal. Abordar la legalidad puede ayudar a analizar por qué el cumplimiento de las normas
es importante, pero también por qué las leyes pueden y deben modificarse cuando resultan
injustas.

Una formacion civica de calidad debe evitar presentar la obediencia como el valor maximo
de la ciudadania. En una democracia, respetar la ley es fundamental, pero también lo es
cuestionar pacificamente las normas y decisiones que afectan los derechos. Muchas de las
transformaciones sociales mas importantes surgieron porque grupos de ciudadanos
sefalaron injusticias y exigieron cambios.

La ciudadania activa combina respeto por las reglas democraticas con capacidad critica.
No acepta de manera automatica todo lo que proviene de una autoridad, pero tampoco
rechaza cualquier institucion por principio. Evalua, compara, pregunta y exige
explicaciones. Esta actitud fortalece la rendicién de cuentas y ayuda a evitar abusos de
poder.

Cuando una poblacion desconoce cémo funcionan las instituciones, es mas dificil que
pueda vigilarlas. Por ejemplo, si las personas no saben qué atribuciones corresponden al
municipio, al gobierno estatal o a la federacion, pueden dirigir sus demandas a la autoridad
equivocada o aceptar promesas que no pueden cumplirse desde determinado cargo.
Comprender la distribucién de competencias permite formular exigencias mas precisas y
evaluar con mayor justicia el desempefio de quienes gobiernan.

La educacion civica también ayuda a distinguir entre los distintos tipos de participacion. El
voto es uno de los mecanismos mas importantes, porque permite elegir representantes y
renovar pacificamente el poder. Sin embargo, no es el unico. Existen formas de
participacion comunitaria, social, institucional, politica y digital. Cada una responde a
necesidades diferentes y puede complementar a las demas.

Participar en una eleccion requiere algo mas que acudir a la casilla. Implica informarse
sobre las opciones, analizar propuestas, revisar antecedentes y reflexionar sobre las
necesidades colectivas. El voto responsable no debe basarse unicamente en la
popularidad, el enojo del momento o la repeticion de mensajes publicitarios. Debe ser una
decision libre, razonada y consciente.
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Después de las elecciones, la participacién debe continuar. Elegir representantes no
significa entregarles un poder sin vigilancia durante todo el periodo de gobierno. La
ciudadania puede dar seguimiento a sus decisiones, revisar presupuestos, solicitar
informacion, participar en reuniones publicas y evaluar si cumplen con sus compromisos.
Esta continuidad es una caracteristica esencial de la ciudadania activa.

La rendicién de cuentas funciona mejor cuando existe una sociedad interesada en recibirla.
Una autoridad puede publicar cientos de documentos, pero si la informacién es
incomprensible o nadie la consulta, la transparencia pierde parte de su potencial. La
educacion civica debe ensefar a utilizar las herramientas de acceso a la informacion y a
interpretar los datos publicos.

Saber cuanto se destina a una obra, qué empresa recibid un contrato, cuales son las metas
de un programa o qué resultados reporta una institucién permite que la ciudadania participe
con mejores argumentos. En lugar de limitarse a sospechas generales, puede formular
preguntas concretas y exigir respuestas verificables.

Esta capacidad es especialmente valiosa en el ambito local. Muchas veces se piensa en la
politica como algo lejano, relacionado unicamente con los grandes debates nacionales. Sin
embargo, una parte importante de las decisiones que afectan la vida diaria se toma en
municipios, alcaldias, comunidades y gobiernos estatales. El alumbrado, la recoleccion de
residuos, el mantenimiento de calles, los espacios publicos y diversos servicios dependen
en gran medida de autoridades cercanas.

La participacién local permite que las personas observen de manera directa los resultados
de su intervencion. Una organizacion vecinal puede impulsar la recuperacioén de un parque,
promover mejores condiciones de movilidad o solicitar medidas de seguridad. Estas
experiencias ayudan a demostrar que la accién colectiva puede generar cambios y
fortalecer el sentido de pertenencia.

Cuando una persona participa y observa resultados, aumenta su confianza en la posibilidad
de incidir. Por el contrario, si sus solicitudes son ignoradas constantemente o encuentra
instituciones cerradas, puede desarrollar frustracion y apatia. De ahi que la educacion civica
no deba entenderse como una tarea exclusiva de la ciudadania. Las autoridades también
tienen la responsabilidad de crear condiciones para que la participacion sea escuchada y
tenga consecuencias.

No basta con invitar a las personas a participar si los mecanismos son complicados,
inaccesibles o0 meramente simbdlicos. Una consulta sin informacion suficiente, una reunion
en horarios imposibles o una plataforma digital que excluye a quienes no tienen
conectividad pueden reproducir desigualdades. La participacion auténtica exige disefio
institucional, apertura y voluntad para incorporar las opiniones ciudadanas.

Las instituciones educativas, electorales, publicas y sociales pueden contribuir de manera
conjunta a este objetivo. La formacién ciudadana no debe limitarse a una asignatura escolar
ni aparecer solamente durante los procesos electorales. Puede desarrollarse mediante
talleres, campafas informativas, ejercicios de deliberacion, simulaciones parlamentarias,
observatorios ciudadanos y proyectos comunitarios.
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Los medios de comunicacion también desempefan un papel importante. Una ciudadania
informada necesita contenidos que expliqguen los asuntos publicos de manera
comprensible. El periodismo puede ayudar a traducir decisiones complejas, investigar
irregularidades y ofrecer espacios para la expresion de distintas voces. Al mismo tiempo, la
poblacion debe desarrollar criterios para diferenciar entre informacion periodistica,
propaganda, publicidad y entretenimiento.

Las familias constituyen otro espacio decisivo. En el hogar se transmiten actitudes hacia la
autoridad, la ley, la diversidad y la participacion. Cuando nifias y nifios observan que sus
opiniones son escuchadas, que los conflictos se resuelven mediante el dialogo y que las
reglas se aplican de manera justa, adquieren aprendizajes democraticos. Si, por el
contrario, crecen en ambientes donde se normaliza la imposicion, la discriminacion o la
violencia, sera mas dificil que reconozcan el valor de la convivencia democratica.

La educacién civica no pretende eliminar los conflictos. Una sociedad sin conflictos
probablemente seria una sociedad sin libertad, porque las personas siempre tendran
intereses distintos. Su propdsito es proporcionar herramientas para procesar las diferencias
mediante el didlogo, la negociacion, la ley y la participacion.

Esta idea es fundamental para comprender el valor de la tolerancia. Tolerar no significa
aceptar conductas que vulneran derechos ni permanecer indiferente ante la injusticia.
Significa reconocer el derecho de otras personas a pensar, creer y vivir de manera diferente,
siempre que respeten la dignidad y los derechos de los demas.

El pluralismo es una fortaleza democratica porque permite que distintas experiencias y
perspectivas sean incorporadas a la discusion publica. Las soluciones disefiadas desde una
sola vision suelen ignorar necesidades importantes. Cuando mujeres, jovenes, personas
con discapacidad, comunidades indigenas, personas migrantes y otros grupos participan
en las decisiones, la agenda publica se vuelve mas representativa.

La inclusion, sin embargo, no se logra unicamente abriendo formalmente las puertas.
También es necesario identificar las barreras que impiden la participacion efectiva. Una
reunion puede estar abierta a todas las personas, pero seguir siendo excluyente si se realiza
en un lugar inaccesible, si no se ofrecen condiciones para la participacién de hablantes de
lenguas indigenas o si las opiniones de ciertos grupos son descalificadas de antemano.

La educacién civica con perspectiva incluyente ensefia que la igualdad no siempre consiste
en tratar a todas las personas exactamente de la misma manera. En ocasiones se requieren
medidas especificas para compensar desventajas historicas y garantizar condiciones reales
de participacién. Esta comprensién es esencial para avanzar hacia una democracia
sustantiva.

La ciudadania activa también se relaciona con la solidaridad. Los derechos propios no
pueden separarse de los derechos de los demas. Una persona puede no experimentar
directamente un problema, pero reconocer que afecta la dignidad de otros integrantes de la
comunidad. Esa capacidad de interesarse por asuntos que van mas alla del beneficio
individual fortalece el tejido social.

En contextos de desigualdad y desconfianza, la solidaridad permite construir redes de
apoyo y cooperacion. Las comunidades que enfrentan desastres, violencia, carencias o
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discriminacion suelen desarrollar formas de organizacion que demuestran la importancia de
la accidn colectiva. Estas experiencias también son espacios de aprendizaje civico.

La democracia necesita ciudadanos que puedan colaborar, no solamente competir. Aunque
la competencia politica es una parte legitima del sistema, la vida publica no puede reducirse
a una lucha permanente entre vencedores y vencidos. Después de una eleccion, la
sociedad sigue compartiendo problemas que requieren acuerdos y soluciones comunes.

La educacion civica ayuda a comprender que gobernar implica considerar a toda la
poblacion, no unicamente a quienes apoyaron a la opcion ganadora. La regla de la mayoria
es necesaria para tomar decisiones, pero debe estar acompafada por el respeto a los
derechos de las minorias. De lo contrario, la democracia podria convertirse en una simple
imposicion numérica.

Esta distincion entre democracia y gobierno de la mayoria es uno de los aprendizajes mas
relevantes de la formacioén ciudadana. La legitimidad no depende Unicamente de obtener
mas votos. También exige respetar la Constitucion, los derechos humanos, la division de
poderes y las reglas que limitan el ejercicio de la autoridad.

Una ciudadania educada civicamente comprende el valor de los contrapesos. Puede
resultar tentador pensar que un gobierno fuerte es aquel que no enfrenta obstaculos, pero
la concentracién del poder aumenta el riesgo de decisiones arbitrarias. Los 6rganos
legislativos, tribunales, instituciones autbnomas, medios de comunicacion y organizaciones
sociales cumplen funciones distintas de supervisién y equilibrio.

Defender los contrapesos no significa asumir que todas las instituciones funcionan
correctamente. Significa reconocer que pueden corregirse, fortalecerse y vigilarse. La critica
democratica busca mejorar las instituciones, no destruirlas sin ofrecer alternativas.

La confianza ciudadana tampoco debe confundirse con una aceptacion ciega. En una
democracia madura, la confianza se construye mediante resultados, transparencia,
legalidad y capacidad de respuesta. Las instituciones deben demostrar que son dignas de
confianza, mientras que la ciudadania debe evaluar su actuacion con base en evidencia.

La desconfianza generalizada puede conducir a la apatia. Cuando las personas creen que
todas las autoridades son iguales, que ninguna participacion sirve o que los resultados
estan decididos de antemano, disminuye su disposicion a involucrarse. La educacion civica
puede enfrentar este problema mostrando experiencias concretas de incidencia y
explicando que el cambio democratico suele ser gradual.

No todas las demandas producen resultados inmediatos. Algunas requieren organizacion
sostenida, negociacion y seguimiento. Comprender esta dimensién evita que la
participacién se mida unicamente por logros rapidos. La ciudadania activa también implica
perseverancia.

Al mismo tiempo, es importante evitar una vision idealizada que responsabilice
exclusivamente a las personas por no participar. La apatia puede ser consecuencia de
experiencias reales de corrupcion, impunidad, violencia o falta de respuesta institucional.
Pedir participacion sin reconocer esas condiciones puede resultar injusto. La educacion
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civica debe analizar criticamente los obstaculos y promover reformas que hagan mas
accesible la vida publica.

La violencia constituye una de las barreras mas graves. En algunos contextos, participar,
denunciar o ejercer liderazgo puede implicar riesgos. Las amenazas contra periodistas,
personas defensoras de derechos humanos, dirigentes comunitarios o autoridades locales
debilitan la democracia porque reducen el espacio publico. Una ciudadania activa necesita
condiciones de seguridad y proteccioén.

La educacion civica puede contribuir a rechazar la normalizacién de la violencia politica.
Debe ensefiar que ninguna diferencia justifica agresiones, amenazas o discursos que
deshumanicen a quienes piensan distinto. Las palabras también pueden preparar el terreno
para formas mas graves de violencia.

La formacion ciudadana tiene que abordar la igualdad de género. Durante mucho tiempo,
la politica fue presentada como una actividad predominantemente masculina. Las mujeres
enfrentaron exclusiones legales, culturales y econdmicas que limitaron su acceso a las
decisiones. Aunque se han logrado avances importantes, persisten practicas
discriminatorias y formas de violencia que buscan impedir su participacion.

Incorporar la perspectiva de género en la educacion civica permite identificar esas
desigualdades y comprender que la democracia pierde calidad cuando una parte de la
poblacion encuentra obstaculos adicionales para ejercer sus derechos. También ayuda a
cuestionar estereotipos sobre el liderazgo, la autoridad y la distribucion de
responsabilidades dentro de las familias y comunidades.

La participacion juvenil merece una atencion especial. Con frecuencia se afirma que las
nuevas generaciones no estan interesadas en la politica. Sin embargo, muchas personas
jovenes participan en causas ambientales, movimientos feministas, acciones solidarias,
proyectos culturales y campanas digitales. El problema puede encontrarse menos en la falta
de interés y mas en la distancia entre sus formas de participacion y las estructuras
tradicionales.

Una educacién civica dirigida a jévenes debe reconocer sus experiencias, lenguajes y
preocupaciones. No puede limitarse a pedirles que se adapten a mecanismos creados sin
su participacion. Debe abrir espacios para que propongan, experimenten y desarrollen
nuevas formas de incidencia.

La tecnologia ofrece oportunidades relevantes. Las plataformas digitales pueden facilitar el
acceso a informacion, la organizacion de comunidades y la comunicacion con autoridades.
También pueden acercar herramientas civicas a personas que antes tenian dificultades
para participar. Sin embargo, la brecha digital recuerda que no todas las personas cuentan
con los mismos recursos ni habilidades.

Una estrategia de educacion civica que dependa exclusivamente de internet podria excluir
a comunidades rurales, personas mayores o sectores con conectividad limitada. Por eso,
la innovacion tecnolégica debe complementarse con mecanismos presenciales y materiales
accesibles.
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La ciudadania activa se fortalece cuando la participacion se adapta a la diversidad de la
poblacién. Algunas personas pueden involucrarse mediante plataformas digitales; otras
preferiran asambleas, reuniones vecinales o medios comunitarios. La democracia debe
ofrecer distintas puertas de entrada.

El aprendizaje civico continta a lo largo de toda la vida. Las personas adultas también
necesitan espacios para actualizar conocimientos, comprender reformas institucionales y
desarrollar nuevas habilidades. Los cambios tecnolégicos, sociales y politicos transforman
constantemente las condiciones de participacion.

La formacion permanente puede realizarse desde organizaciones civiles, universidades,
partidos politicos, instituciones electorales, sindicatos, asociaciones profesionales y
comunidades. Cada actor tiene responsabilidades distintas, pero todos pueden contribuir a
fortalecer la cultura democratica.

En el caso de los partidos politicos, la educacion civica y la capacitacién politica deben
orientarse a generar conocimiento, reflexion y participacion responsable. Su funcion
democratica no puede reducirse a competir por cargos. También deben contribuir a formar
ciudadania, promover el debate y ofrecer herramientas para comprender los problemas
publicos.

Para que esta tarea sea legitima, debe distinguirse claramente de la propaganda electoral.
Educar civicamente no consiste en convencer a la poblacidén de apoyar una candidatura o
descalificar a una fuerza politica rival. Consiste en fortalecer capacidades que las personas
puedan utilizar libremente, incluso para cuestionar a los propios partidos.

Una ciudadania verdaderamente activa no depende de la lealtad incondicional. Participa
desde la autonomia y el pensamiento critico. Puede coincidir con ciertas propuestas y
rechazar otras. Su compromiso principal es con los principios democraticos y con el
bienestar de la comunidad.

La educacién civica también debe promover una cultura de la legalidad. Esto implica
comprender que las reglas comunes hacen posible la convivencia y que nadie debe situarse
por encima de ellas. Sin embargo, la legalidad democratica requiere normas legitimas,
conocidas y aplicadas de manera imparcial.

Cuando la ley se aplica selectivamente, la confianza se debilita. Las personas pueden
percibir que cumplir las reglas representa una desventaja frente a quienes utilizan sus
relaciones o recursos para evadirlas. Combatir esta percepcion exige instituciones eficaces,
pero también una ciudadania que rechace la corrupcion cotidiana.

La corrupcion no se limita a los grandes casos de desvio de recursos. También aparece en
practicas aparentemente menores: ofrecer dinero para evitar una sancion, utilizar
influencias para obtener un beneficio o justificar un favor indebido. La educacion civica debe
mostrar que estas acciones afectan la igualdad y dafan la confianza colectiva.

Al mismo tiempo, no debe utilizarse el discurso de la responsabilidad individual para ocultar
la dimensiéon estructural de la corrupcién. Las instituciones tienen que simplificar
procedimientos, reducir espacios de discrecionalidad, proteger a quienes denuncian y
sancionar efectivamente las conductas ilegales.
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Una ciudadania activa puede contribuir a estas transformaciones mediante la vigilancia, la
denuncia y la exigencia de transparencia. Pero necesita garantias de que su participacion
no sera ignorada ni castigada.

La relacion entre ciudadania e instituciones es reciproca. La sociedad debe involucrarse,
mientras que las autoridades deben responder. Cuando ambas dimensiones se fortalecen,
la democracia adquiere mayor capacidad para resolver problemas. Cuando una de ellas
falla, aumenta la frustracion.

La educacion civica puede ayudar a transformar la relacion tradicional entre gobernantes y
gobernados. En lugar de considerar a la poblacién como receptora pasiva de decisiones, la
reconoce como titular de derechos y fuente de legitimidad. Las autoridades no conceden
participacion como un favor; deben garantizarla como parte de sus obligaciones
democraticas.

Esta vision modifica también el sentido del servicio publico. Quienes ocupan un cargo deben
comprender que administran recursos y facultades que pertenecen a la sociedad. Su
responsabilidad es actuar con legalidad, imparcialidad y apertura.

La ciudadania, por su parte, debe evitar reducir la relacion con el gobierno a la recepcion
de beneficios individuales. Las politicas publicas deben evaluarse por su capacidad para
atender necesidades colectivas, garantizar derechos y reducir desigualdades. La educacién
civica ayuda a distinguir entre derechos, programas publicos, favores politicos y practicas
clientelares.

El clientelismo debilita la ciudadania porque transforma derechos en recompensas
condicionadas. Cuando una persona cree que debe apoyar politicamente a alguien para
conservar un beneficio que legalmente le corresponde, su libertad se reduce. Una
ciudadania informada sabe que los recursos publicos no pertenecen a partidos, autoridades
ni funcionarios.

Conocer esta diferencia fortalece la autonomia electoral y la dignidad de las personas. Los
programas sociales deben operar con reglas claras, sin amenazas ni condicionamientos.
La educacion civica puede difundir estos principios y ayudar a identificar irregularidades.

La participacion informada también requiere comprender el presupuesto publico. Cada
politica, obra o servicio implica decisiones sobre el uso de recursos limitados. Elegir una
prioridad puede significar posponer otra. La ciudadania debe contar con informacion
suficiente para participar en estas discusiones y evaluar las decisiones financieras.

Los ejercicios de presupuesto participativo, cuando estan bien disefiados, pueden
convertirse en experiencias valiosas de aprendizaje democratico. Permiten que las
personas conozcan los costos de los proyectos, debatan prioridades y observen los
resultados de sus decisiones. Sin embargo, su alcance depende de la transparencia y del
compromiso institucional.

Las experiencias practicas son fundamentales porque la ciudadania se aprende mediante
la accidn. Una persona que participa en la solucion de un problema comunitario desarrolla
habilidades de organizacién, negociacion y seguimiento. Incluso cuando el resultado no es
completamente satisfactorio, el proceso puede fortalecer capacidades.
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Estas experiencias también generan capital social, entendido como las redes de confianza
y cooperacion que facilitan la accion colectiva. Las comunidades donde las personas se
conocen, colaboran y comparten responsabilidades suelen tener mayores posibilidades de
enfrentar problemas.

La confianza interpersonal no sustituye a las instituciones, pero las complementa. Una
democracia necesita reglas formales y relaciones sociales que permitan trabajar en
conjunto. La educacion civica puede fortalecer ambas dimensiones.

La empatia es otra habilidad democratica. Consiste en intentar comprender como una
decision afecta a personas con experiencias distintas. No implica abandonar los propios
intereses, sino reconocer que las politicas publicas producen consecuencias diversas.

Una ciudadania empatica puede debatir con mayor responsabilidad. Antes de apoyar una
medida, se pregunta quiénes podrian verse afectados, qué derechos estan en juego y qué
alternativas existen. Esta forma de reflexién mejora la calidad de las decisiones colectivas.

La educacion civica debe ensefiar también a reconocer los privilegios. Algunas personas
enfrentan menos obstaculos para acceder a instituciones, informacion o espacios de
decision. Reconocer estas diferencias no busca generar culpa, sino promover una
comprension mas justa de la realidad.

Cuando se ignoran las desigualdades, se corre el riesgo de atribuir la falta de participacion
unicamente a la indiferencia individual. Una persona puede querer involucrarse y no contar
con tiempo, transporte, recursos, documentos, accesibilidad o seguridad. Las estrategias
de participacion deben considerar esas condiciones.

La democracia incluyente se construye eliminando barreras. Esto requiere lenguaje claro,
informacion accesible, traduccion a lenguas indigenas, espacios adecuados para personas
con discapacidad, horarios flexibles y mecanismos de proteccién. La educacion civica debe
promover estas exigencias.

También debe valorar los conocimientos comunitarios. No toda formacion ciudadana ocurre
en instituciones académicas. Las comunidades desarrollan practicas de organizacion,
deliberacion y solucion de conflictos que pueden enriquecer la democracia. Escuchar esas
experiencias evita imponer un unico modelo de participacion.

En muchos pueblos y comunidades indigenas, las asambleas, los cargos comunitarios y
las formas colectivas de toma de decisiones tienen una larga historia. Estas practicas
muestran que la democracia puede expresarse de maneras diversas. La educacion civica
intercultural debe reconocer esa pluralidad y promover el respeto a los derechos humanos.

La diversidad cultural plantea retos, pero también ofrece aprendizajes. Una democracia
multicultural necesita construir acuerdos sin eliminar identidades. La ciudadania comun no
debe exigir que las personas abandonen su lengua, cultura o pertenencia comunitaria.

El sentido de pertenencia nacional puede convivir con identidades locales, regionales,
culturales y sociales. La educacion civica debe evitar una vision uniforme de la ciudadania
y reconocer que las personas participan desde multiples experiencias.
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La migracion también transforma el concepto tradicional de ciudadania. Millones de
personas mantienen vinculos con comunidades distintas, viven fuera de su lugar de origen
o participan en espacios transnacionales. Las instituciones deben adaptarse a estas
realidades y garantizar que la movilidad no implique pérdida de derechos.

Las personas mexicanas residentes en el extranjero, por ejemplo, pueden conservar interés
en los asuntos publicos del pais y buscar mecanismos de participacion. Al mismo tiempo,
las comunidades receptoras enfrentan el desafio de integrar a personas migrantes y
proteger su dignidad.

La educacion civica debe promover una cultura de derechos que no dependa
exclusivamente de la nacionalidad. Los derechos humanos pertenecen a todas las
personas. Esta perspectiva fortalece una democracia mas abierta y solidaria.

Otro desafio se relaciona con la distancia entre el lenguaje institucional y la vida cotidiana.
Muchos documentos publicos utilizan términos técnicos que dificultan la comprension. Si
las personas no entienden la informacién, su derecho de acceso se vuelve limitado.

El lenguaje claro es una herramienta democratica. Las autoridades deben comunicar sus
decisiones de forma comprensible y explicar sus consecuencias. La educacién civica
también puede ayudar a interpretar conceptos complejos, pero no debe trasladarse toda la
responsabilidad a la ciudadania.

Una instituciéon abierta es aquella que facilita la participacién, responde preguntas y
reconoce errores. La capacidad de corregir no debilita a las autoridades; puede fortalecer
su legitimidad. En cambio, negar problemas evidentes aumenta la desconfianza.

La ciudadania activa debe valorar la evidencia, pero también comprender sus limites. Los
datos son esenciales para analizar politicas, aunque no sustituyen los valores ni las
decisiones colectivas. Dos personas pueden coincidir en los datos y proponer soluciones
distintas porque priorizan objetivos diferentes.

La educacion civica ensefia a debatir esas diferencias de forma honesta. En lugar de ocultar
los valores detras de una decision, permite hacerlos explicitos. Asi, la sociedad puede
discutir no solamente qué funciona, sino qué considera justo.

La justicia es una dimension inseparable de la democracia. Una sociedad puede celebrar
elecciones y mantener profundas exclusiones. Por ello, la ciudadania activa debe
interesarse por la calidad de vida, el acceso a derechos vy la distribucién de oportunidades.

Esto no significa que exista una unica respuesta politica correcta. Significa que las
decisiones deben someterse al debate publico y respetar la dignidad de las personas. La
educacion civica ofrece herramientas para participar en ese debate.

El pensamiento critico debe acompafarse de esperanza democratica. Sefialar problemas
es necesario, pero una formacién basada exclusivamente en la denuncia puede producir
impotencia. Las personas necesitan conocer alternativas, experiencias exitosas y
posibilidades de accién.
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La esperanza no consiste en ignorar las dificultades. Es la convicciéon de que la realidad
puede transformarse mediante la organizacion, el conocimiento y la participacion. Sin esa
expectativa, la ciudadania corre el riesgo de retirarse de la vida publica.

Cada generacion enfrenta el reto de renovar la democracia. Las instituciones creadas en
otro momento pueden necesitar ajustes; los mecanismos de participacion pueden volverse
insuficientes; nuevas tecnologias y problemas sociales demandan respuestas distintas. La
educacion civica prepara a las personas para participar en esa renovacion.

La emergencia climatica, la inteligencia artificial, las nuevas formas de empleo, la movilidad
humana y los cambios demograficos son ejemplos de asuntos que requieren deliberacion
ciudadana. No pueden resolverse unicamente desde oficinas gubernamentales ni mediante
decisiones técnicas aisladas.

La ciudadania debe comprender los problemas, evaluar alternativas y exigir politicas de
largo plazo. Esto resulta dificil en contextos donde el debate se concentra en conflictos
inmediatos o en la popularidad de figuras publicas. La educacion civica puede ampliar la
mirada.

Pensar democraticamente significa considerar no solo el presente, sino también las
consecuencias para futuras generaciones. Una decisién ambiental, urbana o financiera
puede producir efectos durante décadas. La ciudadania activa debe incorporar esta
responsabilidad intergeneracional.

También implica cuidar los bienes comunes: el agua, el aire, los espacios publicos, el
patrimonio cultural y las instituciones. Estos recursos pertenecen a la sociedad y requieren
cooperacion para conservarse.

Cuando la politica se percibe unicamente como competencia por cargos, se pierde de vista
su dimension colectiva. La politica es también el proceso mediante el cual una comunidad
decide cémo convivir, distribuir recursos y enfrentar problemas. La educacion civica puede
recuperar este sentido amplio.

Revalorizar la politica no significa idealizar a quienes la ejercen profesionalmente. Significa
reconocer que todas las personas participan, de una u otra manera, en decisiones que
afectan a la comunidad. Incluso la decisidon de no involucrarse produce consecuencias,
porque deja mayor espacio a otros actores.

La abstenciéon puede ser una forma de protesta, pero también puede reducir la capacidad
de incidir. Una educacion civica honesta debe reconocer las razones del desencanto y, al
mismo tiempo, mostrar que abandonar completamente la vida publica no elimina el poder,
sino que permite que se ejerza sin la participacion de quienes se retiran.

La construccién de ciudadania activa requiere paciencia. Los habitos democraticos no se
forman mediante una sola campafia o curso. Necesitan continuidad, practica y coherencia.
Resulta contradictorio ensefar respeto y didlogo en un espacio donde las decisiones se
imponen de manera autoritaria.
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Las instituciones que promueven educacion civica deben aplicar internamente los valores
que difunden. La participacion, la transparencia, la igualdad y la rendicion de cuentas deben
reflejarse en sus propias practicas.

La evaluacion es igualmente importante. No basta con contar cuantas personas asistieron
a una actividad. Es necesario analizar si comprendieron los contenidos, desarrollaron
habilidades y encontraron oportunidades para participar. La calidad de la educacién civica
no puede medirse Unicamente por el numero de materiales distribuidos.

Los proyectos mas efectivos suelen conectar el aprendizaje con problemas reales. Una
comunidad puede analizar la calidad de un servicio, recopilar informacion, dialogar con
autoridades y formular propuestas. Este proceso integra conocimientos, habilidades y
valores.

La cooperacién entre escuelas, universidades, organizaciones civiles e instituciones
publicas puede multiplicar resultados. Cada actor aporta experiencias y capacidades
distintas. Sin embargo, esa colaboracion debe respetar la autonomia y evitar convertir la
formacién ciudadana en una herramienta de promocion gubernamental o partidista.

La credibilidad es indispensable. Si la poblaciéon percibe que un programa de educacion
civica busca manipularla o favorecer intereses particulares, rechazara sus contenidos. La
formacion democratica debe promover autonomia, no obediencia.

En este sentido, ensefiar a cuestionar es una de las mayores contribuciones de la educacion
civica. Una ciudadania que pregunta por qué, cédmo, cuanto, para quién y con qué
resultados obliga a las instituciones a mejorar. También dificulta que los discursos
simplistas sustituyan el analisis.

Preguntar no es faltar al respeto. En una democracia, las autoridades deben estar
preparadas para explicar sus decisiones. La critica argumentada es una forma de
participaciéon y puede ayudar a detectar errores antes de que produzcan dafios mayores.

La ciudadania activa también debe aprender a reconocer avances. Una cultura politica
basada unicamente en la descalificacién puede generar la impresion de que nada funciona
y de que todo esfuerzo es inutil. Evaluar con equilibrio significa sefalar deficiencias y valorar
mejoras verificables.

Esta actitud evita tanto el conformismo como el cinismo. El conformismo acepta sin
cuestionar; el cinismo supone que todas las acciones estan motivadas por intereses
negativos. La ciudadania democratica necesita una mirada critica, pero abierta a la
posibilidad de cooperacion.

Las emociones forman parte de la politica. El miedo, el enojo, la esperanza y la identidad
influyen en las decisiones. La educacién civica no debe ignorarlas, sino ayudar a
comprenderlas. Una persona que reconoce como se utilizan sus emociones en los
mensajes politicos puede tomar decisiones mas autbnomas.

La manipulacion suele aprovechar inseguridades y prejuicios. Los discursos que presentan
a ciertos grupos como amenazas pueden obtener apoyo mediante el miedo. La educacién
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civica debe fortalecer la capacidad de detectar estas estrategias y defender la dignidad
humana.

La memoria histérica desempena aqui un papel relevante. Conocer las consecuencias de
la intolerancia, la censura y la concentracion del poder permite identificar sefiales de riesgo.
La historia no ofrece respuestas automaticas, pero ayuda a formular mejores preguntas.

En México, la educacién civica debe dialogar con una historia marcada por luchas sociales,
autoritarismo, reformas, movilizaciones y avances democraticos. Comprender ese recorrido
permite valorar los derechos alcanzados y reconocer las deudas pendientes.

La democracia mexicana no es una obra terminada. Continua enfrentando desigualdad,
corrupcion, violencia, discriminacion y desconfianza. Sin embargo, también cuenta con una
sociedad diversa, instituciones, organizaciones y experiencias de participacion que pueden
contribuir a su fortalecimiento.

La educacion civica no resolvera por si sola todos estos problemas. Seria equivocado
atribuirle una capacidad ilimitada. Pero puede proporcionar una base comun para
comprenderlos, debatirlos y actuar colectivamente.

Una ciudadania activa no espera soluciones magicas. Reconoce que los problemas
publicos requieren instituciones, recursos, conocimiento y participacion sostenida. También
entiende que ninguna autoridad puede resolverlos sin colaboracion social.

Cada persona puede comenzar desde su entorno. Informarse, escuchar, participar, respetar
derechos y exigir cuentas son acciones que, acumuladas, transforman la cultura politica.
La democracia se fortalece cuando estas practicas dejan de ser excepcionales y se
convierten en habitos.

La educacion civica ayuda a convertir esos habitos en una forma de vida publica. Ensefa
que la ciudadania no es unicamente una condicion legal, sino una practica. Se ejerce
cuando las personas se reconocen como iguales en dignidad, asumen responsabilidades
compartidas y participan en la construccion de su comunidad.

El objetivo final no es formar ciudadanos obedientes ni especialistas en instituciones. Es
formar personas libres, criticas, informadas y solidarias, capaces de tomar decisiones y
convivir con la diversidad.

Una democracia efectiva necesita ciudadanas y ciudadanos que no permanezcan en
silencio frente a la injusticia, que no compartan informacion sin verificar, que no acepten la
discriminacién como algo normal y que no consideren la politica como un asunto ajeno.

Necesita personas que sepan que su participacion importa, aunque no produzca resultados
inmediatos. Que comprendan que la libertad exige responsabilidad y que los derechos se
protegen mejor cuando se conocen y se ejercen.

Construir una ciudadania activa es una tarea permanente. Comienza en la escuela y la
familia, pero continda en los medios, las instituciones, las organizaciones y los espacios
digitales. Requiere oportunidades reales para participar y autoridades dispuestas a
escuchar.
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La educacion civica es, en ultima instancia, una inversién en la capacidad de una sociedad
para gobernarse democraticamente. Alli donde las personas comprenden sus derechos,
respetan la diversidad, vigilan al poder y colaboran en la solucién de problemas, la
democracia deja de ser una idea distante y se convierte en una experiencia cotidiana.

El futuro democratico de México dependera no solamente de la calidad de sus leyes o de
la fortaleza de sus instituciones, sino también de la disposiciéon de la ciudadania para
involucrarse en los asuntos comunes. Las instituciones pueden abrir caminos, pero son las
personas quienes les dan sentido.

Educar para la ciudadania significa educar para la libertad, el didlogo, la igualdad vy la
responsabilidad. Significa ensefiar que cada voz tiene valor, pero que ninguna voz puede
imponerse anulando a las demas. Significa aprender que participar no es Unicamente
reclamar derechos, sino contribuir a que esos derechos sean posibles para todas las
personas.

La ciudadania activa se construye cuando alguien decide informarse antes de opinar,
escuchar antes de descalificar, organizarse antes de resignarse y proponer antes de
abandonar. Se fortalece cuando una comunidad comprende que los problemas publicos no
pertenecen a otros, sino que forman parte de su propia vida.

Por eso, la educacion civica no debe ser considerada una materia secundaria ni una
actividad ocasional. Es uno de los fundamentos de la convivencia democratica. Su propésito
es preparar a las personas para ejercer su libertad con conciencia, relacionarse con el poder
de manera critica y asumir que el destino colectivo también depende de sus decisiones.

Una sociedad que educa para la ciudadania forma personas capaces de defender sus
derechos sin negar los derechos ajenos; de exigir a las autoridades sin renunciar a sus
propias responsabilidades; de reconocer las diferencias sin convertirlas en enemistades; y
de imaginar soluciones que superen los intereses inmediatos.

Esa es la ciudadania que una democracia necesita: informada, participativa, plural, vigilante
y solidaria. Una ciudadania que no aparezca unicamente durante las elecciones, sino que
permanezca presente en la vida comunitaria, en las instituciones, en los debates y en la
construccién diaria del pais.

Fortalecer la educacion civica significa ampliar la capacidad de cada persona para
comprender que la democracia también se encuentra en sus manos. No como una carga
imposible, sino como una oportunidad para influir, colaborar y transformar. La ciudadania
activa nace cuando esa posibilidad deja de ser una idea abstracta y se convierte en una
conviccién compartida.
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